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KATA PENGANTAR

PENGAMBIL keputusan bisnis seringkali dihadapkan pada masalah 
kompleksitas masalah. Manajer pemasaran ingin mengambil kepu­
tusan tentang strategi pemasaran yang tepat digunakan untuk me­
ningkatkan penjualan suatu produk perlu mengetahui faktor-faktor 
yang mempengaruhi penjualan produk tersebut. Manajer sumberdaya 
manusia ingin meningkatkan kinerja karyawan perlu mengetahui 
faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. Analis pasar 
modal ingin memahami pergerakan harga saham di bursa efek perlu 
mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi harga saham di bursa 
efek tersebut. Perusahaan ingin menghasilkan kualitas audit yang baik 
perlu mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi kualias audit. 
Dalam ilmu statistik hubungan antara suatu faktor (variabel) dengan 
faktor-faktor (variabel-variabel) yang mempengaruhinya digambar­
kan ke dalam suatu persamaan (model) regresi.

Pada buku Mengolah Data Penelitian Bisnis dengan SmartPLS 3 
ini dijelaskan cara pengolah data penelitian yang menggunakan per­
samaan (model) regresi dengan program aplikasi SmartPLS dan meng­
interpretasikan hasil perhitungan tersebut untuk membuat kesimpul­
an penelitian. Program aplikasi SmartPLS sangat cocok digunakan 
untuk membuat persamaan (model) regresi yang kompleks.

Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada 
semua pihak yang telah membantu dan memberi masukan untuk me­
lengkapi isi buku ini.

Semoga buku ini bermanfaat bagi masyarakat.

						      Jogjakarta, Oktober 2020.
							       Penulis,

						      Algifari
						      Conny Tjandra Rahardja
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