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ABSTRAK 

Laporan ini menjelaskan bagaimana penulis melaksanakan kegiatan magang di Kantor 

Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management selama tiga bulan terhitung sejak tanggal 5 

September 2022 sampai dengan 6 Desember 2022. Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax 

Management berlokasi di Jalan Raya Ahmad Jazuli No.9, Kotabaru, Kecamatan Gondokusuman, 

Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta 55224. Selama melaksanakan kegiatan magang 

penulis diarahkan untuk mengolah data dari klien sampai pada melaporkan pajaknya. Di samping 

itu, penulis juga diajak untuk berkeliling ke kantor/toko klien guna mengecek pembukuan dan 

melihat proses bisnis klien. Kegiatan magang ini dilaksanakan dengan tujuan memenuhi salah 

satu syarat kelulusan bagi mahasiswa STIE YKPN Yogyakarta dan mengaplikasikan ilmu yang 

diperoleh saat perkuliahan dengan di dunia kerja yang sebenarnya. Selama kegiatan magang 

penulis melakukan beberapa pekerjaan seperti menerekap gaji per bulan karyawan klien, 

membuat file CSV, membuat idbilling, menginformasikan kepada klien untuk membayar tagihan 

pajak sesuai idbilling, melaporkan pajak klien sesuai jenis pajaknya sehingga membantu klien 

dalam menyelesaikan tanggung jawab PPh 21, PPh Final, dan PPN klien, dan membuat invoice 

untuk dikirimkan kepada klien. Selama menjalani kegiatan magang, penulis banyak menerapkan 

ilmu-ilmu yang diajarkan di bangku kuliah. Selain itu, penulis juga banyak mendapat pelajaran-

pelajaran berharga yang tidak didapatkan selama mengikuti perkuliahan. Selama kegiatan 

magang penulis menemui berbagai ilmu dan permasalahan yang tentunya. Penulis berharap 

setelah melaksanakan kegiatan magang ini, penulis menjadi lebih siap ketika menghadapi 

kenyataan di dunia kerja. 
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Latar Belakang 

Kemajuan teknologi dan ilmu pengetahuan membuat informasi sangat mudah terakses oleh 

khalayak umum. Hal ini bagaikan pedang bermata dua, semakin mudah orang-orang mengakses 

informasi membuat persaingan di dunia pekerjaan semakin berat. Tidak hanya itu, globalisasi 

dan keterbukaan dunia juga membuat persaingan tidak hanya terjadi antar sesama anak bangsa, 

namun juga dengan pendatang dari luar negri. Fenomena ini jelas harus dihadapi anak-anak 

bangsa dengan menyiapkan diri sebaik-baiknya, tidak hanya dari segi kecerdasan akademik 

dengan mengaplikasikan ilmu yang telah didapat di bangku perkuliahan, namun juga harus 

memiliki kepekaan dan sensitifitas tinggi terhadap kondisi global, serta harus adaptif mengikuti 

perubahan yang dewasa ini menjadi eksponensial. Oleh karena itu, mahasiswa dapat melakukan 

kegiatan magang sebagai sarana untuk mengaplikasikan ilmunya. 

 Di dalam kegiatan magang, mahasiswa mendapat gambaran nyata mengenai suasana 

kerja. Mahasiswa menjadi memiliki pengalaman dengan bekerja langsung di lapangan sehingga 

memiliki kesiapan mental untuk bekerja setelah lulus dari bangku perkuliahan. Magang juga 

mengasah mahasiswa untuk memiliki tanggung jawab atas apa yang dikerjakannya. 

 Bisnis selalu berhubungan dengan perpajakan sehingga banyak pelaku bisnis yang 

membutuhkan bantuan untuk mengurus perpajakannya. Konsultan pajak telah bertahun-tahun 

memainkan peran penting tidak hanya sebagai penyedia jasa untuk membantu pelaku bisnis 

mengurus perpajakannya, namun juga sebagai sarana dari pemerintah untuk mengedukasi 

peraturan perpajakan kepada masyarakat.  

  Kesadaran penulis akan pentingnya memahami dunia perpajakan membuat perusahaan 

yang dipilih oleh penulis untuk melakukan kegiatan magang adalah perusahaan konsultan pajak 

yang memiliki cukup banyak klien sehingga penulis merasa bisa menerapkan ilmu yang telah 
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dipelajari selama perkuliahan, serta mendapatkan banyak ilmu dan pengalaman baru di dunia 

kerja. Perusahaan tersebut adalah Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management yang 

berlokasi di Jalan Raya Ahmad Jazuli No.9, Kotabaru, Kecamatan Gondokusuman, Kota 

Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta 55224.  

 

Tujuan Magang 

 

1. Bagi  Peserta Magang  

a. Mahasiswa dapat mengimplementasikan pengetahuan yang dipelajari selama masa perkuliahan 

di dunia kerja. 

b. Mahasiswa dapat merasakan secara langsung suasana lingkungan kerja yang nyata. 

c. Mahasiswa dapat mengantisipasi persaingan dunia kerja di masa yang akan datang. 

2. Bagi Akademik 

a. Melahirkan SDM handal yang bersaing di dunia kerja. 

b. Meningkatkan pamor kampus di lingkungan perkantoran swasta maupun pemerintah. 

3. Bagi Perusahaan 

a. Untuk membantu memberikan pengalaman dalam dunia kerja pada peserta magang. 

b. Untuk melihat potensi calon pekerja yang dapat direkrut perusahaan setelah periode magang 

selesai. 
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Manfaat Magang 

Bagi Mahasiswa 

a. Mahasiswa dapat mengimplementasikan ilmu yang selama ini dipelajari di kampus. 

b. Menumbuhkan profesionalisme di dunia kerja. 

c. Meningkatkan dan memperluas wawasan mahasiswa mengenai dunia dan budaya kerja. 

Bagi Akademik 

a. Meningkatkan mutu lulusan agar memiliki skill di dalam dunia kerja. 

b. Mengembangkan wawasan mahasiswa agar mutu pendidikan lebih maju. 

c. Terjalin hubungan yang baik antara pihak kampus STIE YKPN dengan instansi tempat 

magang baik swasta maupun pemerintah. 

Bagi Perusahaan 

a. Mendapat tambahan tenaga kerja yang berguna untuk menyelesaikan pekerjaan di 

kantor/perusahaan. 

b. Turut serta membantu pemerintah untuk melahirkan generasi yang berdaya saing. 
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Landasan Teori 

Perpajakan 

Pajak menurut Prof. Dr. Rochmat Soemitro, S.H dalam Suandy (2011) (Pangkey, Sondakh, & 

Tirayoh, 2017) adalah iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan undang-undang (yang dapat 

dipaksakan) dengan tidak dipungut mendapat jasa (kontraprestasi) yang langsung dapat 

ditunjukan dan yang digunakan untuk membayar pengeluarkan umum. Sedangkan menurut UU 

KUP Nomor 28 Tahun 2007 (Indonesia, Undang-Undang tentang Ketentuan Umum dan Tata 

Cara Perpajakan Nomor 28, 2017), pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang 

oleh orang pribadi atau badan yang bersifat memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan tidak 

mendapatkan imbalan secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-

besarnya kemakmuran rakyat. Penulis memilih Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax 

Management sebagai tempat pelaksanaan magang. Konsultan pajak sendiri adalah salah satu 

pekerjaan di dunia perpajakan. Konsultan pajak memiliki wewenang yang diatur undang-undang 

untuk membantu wajib pajak memenuhi tanggung jawab  perpajakannya. Penulis ditugaskan 

karyawan Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management untuk mengurus pajak klien. 

Pajak Penghasilan 

Menurut Mardiasmo, pajak penghasilan adalah pajak yang dikenakan untuk orang pribadi, 

perusahaan atau badan hukum lainnya atas penghasilan yang didapat (Mardiasmo, 2018). 

Sedangkan menurut UU No 36 Tahun 2008 tentang pajak penghasilan (Indonesia, Undang-

Undang tentang Pajak Penghasilan Nomor 36, 2008), pajak penghasilan (PPh) adalah pajak yang 

dikenakan terhadap orang pribadi maupun badan berdasarkan jumlah penghasilan yang diterima 

selama satu tahun. Pajak penghasilan adalah jenis pajak yang paling banyak penulis kerjakan 
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selama melaksanakan kegiatan magang di Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management. 

Penulis berkesempatan untuk mengurus PPh pasal 21 atas gaji, PPh pasal 23 atas jasa, dan PPh 

pasal 25. 

Pajak Pertambahan Nilai (PPN) 

Pada awalnya, menurut UU Darurat Nomor 19 Tahun 1951 (Indonesia, Undang-Undang Darurat 

Nomor 19 , 1951) pajak yang berlaku atas transaksi barang/jasa adalah Pajak Penjualan. Namun 

sejak adanya Reformasi Sistem Perpajakan Nasional 1983 atau yang lebih dikenal dengan Tax 

Reform 1983, Indonesia mulai menganut Pajak Pertambahan Nilai (PPN). Menurut Supramono 

(2009: 125) (Sunarso, Supramono, & Buchari, 2009) Pajak Pertambahan Nilai merupakan 

pajak yang dikenakan atas konsumsi di dalam negeri (daerah pabean), baik konsumsi BKP 

maupun JKP. Lalu dalam penjelasan UU No. 42 Tahun 2009 tentang perubahan ketiga atas UU 

No. 8 Tahun 1983 tentang PPN dan PPNBM (Indonesia, Undang-Undang Nomor 42 Tahun 2009 

tentang perubahan ketiga atas Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1983 tentang PPN dan PPNBM, 

2009), Pajak Pertambahan Nilai adalah pajak konsumsi barang dan jasa di Daerah Pabean yang 

dikenakan secara bertingkat di setiap jalur produksi dan distribusi. Pada masa perkuliahan, 

penulis belajar meengenai PPN, lalu pada saat melaksanakan kegiatan magang di Kantor 

Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management, penulis juga berkesempatan untuk membantu 

klien melaksanakan tanggung jawab perpajakannya khususnya pada Pajak Pertambahan Nilai 

(PPN). Penulis tidak terlalu banyak mengerjakan PPN klien, penulis ditugaskan untuk membuat 

ID Billing PPN klien. 
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Kesimpulan 

Penulis telah mengaplikasikan ilmu yang dipelajari selama pendidikan formal kedalam kegiatan 

pekerjaan yang nyata sepanjang melaksanakan kegiatan magang. Penulis mendapat banyak 

pelajaran yang penulis yakini akan bermanfaat untuk masa depan penulis di dunia kerja yang 

nyata. Kesimpulan yang penulis dapat setelah mengikuti proses magang ini antara lain: 

 

1. Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management adalah sebuah perusahaan konsultan 

pajak dan jasa pemmbukuan berlokasi di Jalan Raya Ahmad Jazuli No.9, Kotabaru, Kecamatan 

Gondokusuman, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta 55224. Penulis melaksanakan 

magang mulai dari tanggal 5 September 2022 hingga tanggal 6 Desember 2022. 

2. Penulis ditugaskan untuk membantu memenuhi tanggung jawab perpajakan klien. Penulis 

diberi satu klien untuk dibantu memenuhi tanggung jawab perpajakan perbulannya.  

3. Proses magang selama 3 bulan berjalan dengan lancar dan baik. Penulis mengikuti waktu dan 

jam kerja yang sudah diinfokan dari awal oleh pihak kantor BSI Tax Management.  

4. Selama 3 bulan melaksanakan kegiatan magang di kantor BSI Tax Management, penulis 

mendapatkan banyak pembelajaran, tidak hanya soal perpajakan namun juga kedisiplinan dan 

tanggung jawab dalam menyelesaikan tugas yang sudah dipercayakan kepada penulis. 

 

 

Analisis dan Pembahasan 

 

Permasalahan 

Selama 3 bulan melaksanakan kegiatan magang di Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax 

Management, penulis beberapa kali menghadapi permasalahan, antara lain sebagai berikut: 
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1. Beberapa klien baru mengirimkan data saat sudah dekat deadline lapor perpajakan sehingga 

harus cepat-cepat diselesaikan untuk menghindari denda. 

2.  Website DJP yang sering error sehingga membuat pekerjaan terhambar. Terlebih lagi ketika 

sudah mepet deadline dan website DJP error, penulis dan karyawan lain harus selalu standby dan 

cepat-cepat melanjutkan pekerjaan ketika website DJP kembali normal. 

3. Sewaktu hujan deras menghambat mobilitas karyawan karena hampir setiap hari karyawan 

berkeliling ke tempat bisnis klien untuk mengecek pembukuan. 

 

Pemecahan Masalah 

Penulis mencoba mengatasi permasalahan yang dihadapi dengan solusi, antara lain: 

1. Penulis mencoba mengontak staff perpajakan klien untuk mengingatkan kapan sebaiknya data 

dikirimkan agar menghindari risiko telat lapor. 

2. Penulis mengontak staff keuangan klien untuk mengingatkan kapan sebaiknya data dikirimkan 

agar dapat langsung dikerjakan sehingga masih ada waktu jika website DJP sedang error. Penulis 

juga mengerjakan laporan sedini mungkin agar tidak tergesa-gesa jika website DJP error. 

3. Terkadang penulis membawa mobil ke kantor agar mobilitas tidak terganggu jika hujan deras. 

 

Rekomendasi 

Penulis mempunyai beberapa rekomendasi yang dapat penulis sampaikan setelah melaksanakan 

kegiatan magang di Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management, antara lain: 
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1. Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management 

Penulis merekomendasikan Kantor Konsultan Pajak (KKP) BSI Tax Management agar dapat 

lebih membimbing peserta magang agar dapat lebih mengerti job desk yang harus dikerjakan 

selama melaksanakan magang.  

2. Bagi STIE YKPN Yogyakarta 

Penulis merekomendasikan agar STIE YKPN dapat lebih mempromosikan kegiatan magang 

sebagai Tugas Akhir (TA) Mahasiswa karena pengalaman yang didapatkan akan sangat berguna 

untuk menghadapi dunia kerja yang sesungguhnya. 

3. Bagi mahasiswa aktif STIE YKPN  

Penulis merekomendasikan agar mahasiswa aktif yang akan mengambil  Tugas Akhir (TA) 

sebagai syarat kelulusan mempertimbangkan untuk mengambil kegiatan magang sebagai Tugas 

Akhir (TA) karena bisa mendapat pengalaman yang nyata tentang dunia kerja yang 

sesungguhnya sehingga dapat menjadi bekal berharga untuk masa depan. 
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